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ARKA AGD Sp. z 0.0., ul. Strycharska 4, 26-618 RADOM

tel.: (48) 360 91 40, (48) 360 94 32, faks: (48) 384 65 38,

Telefon do serwisu ogdlnego i urzadzen gastronomicznych: (48) 360 91 40
Telefon do serwisu pralek, chtodziarek, kuchenek gazowych: (48) 331 13 10
www.arkaagd.pl

WARUNKI GWARANCJI

—_

. Gwarancja obejmuje urzgdzenia wprowadzone na polski rynek przez firme
ARKAAGD Sp. z 0.0., zwang dalej "Producentem" i zaopatrzone w wazng karte
gwarancyjna.

. Producent zapewnia uzytkownika, zwanego dalej "Klientem" o dobrej jako$ci sprzetu
i udziela 24-miesiecznej gwaranciji, liczgc od daty sprzedazy urzgdzenia.

. Ujawnione w tym okresie wady fabryczne usuwane bedg bezptatnie w terminie 14 dni,
a w przypadkach szczegdlnych w okresie do 21 dni liczgc od daty dostarczenia
urzgdzenia do Serwisu Centralnego producenta.

. Warunkiem niezbednym dla realizacji serwisu jest dostarczenie przez klienta, wraz
z reklamowanym urzgdzeniem, waznej karty gwarancyjnej oraz kserokopii dowodu
zakupu.

5. Reklamowane urzgdzenie powinno by¢ zapakowane w oryginalne opakowanie
producenta, umozliwiajgce jego odpowiednig ochrone podczas transportu przez firme
kurierska. Dopuszczalne jest zastosowanie opakowania zastepczego, jednak musi ono
gwarantowaé¢ odpowiednig ochrone przed uszkodzeniami mechanicznymi podczas
transportu.

6. Gwarancja nie obejmuje mechanicznych uszkodzen sprzetu i wywotanych nimi wad
oraz uszkodzen wyniktych na skutek niewtasciwego lub niezgodnego z instrukcjg
uzytkowania, montazu, instalacji, przechowywania, konserwacji i samodzielnego
dokonywania napraw, przerébek i zmian konstrukcyjnych.

7. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen wyniklych na skutek uzytkowania niezgodnego
z przeznaczeniem sprzetu (jezeli dotyczy sprzetu przeznaczonego do eksploatacji
w warunkach gospodarstwa domowego).

8. Ustugami gwarancyjnymi nie sg objete czynnosci zwigzane z konserwacja,
czyszczeniem i regulacjami opisanymi w instrukcji obstugi lub instrukcji montazowe;.

9. Ustugami gwarancyjnymi nie sg objete czesci oraz ich wymiana, ulegajgce
naturalnemu zuzyciu podczas normalnej eksploatacji sprzetu jak: paski, noze,
zarowki, lampki sygnalizacyjne, bezpieczniki itp.

10. Czynnosci wynikajgce z pkt. 9 i 10 wykonuje uzytkownik we wtasnym zakresie

i na wiasny koszt.

12. Gwarant nie odpowiada za wady wynikte po sprzedazy na skutek zdarzen

losowych.

13. W przypadku bezpodstawnego zgtoszenia naprawy gwarancyjnej, koszty z tym

zwigzane ponosi uzytkownik w petnej wysokosci.

14. Niniejsza karta gwarancyjna obowigzuje na terenie Rzeczpospolitej Polskie;.

15. Karta gwarancyjna jest niewazna bez wpisanej daty sprzedazy, pieczatki sklepu

i podpisu sprzedawcy lub dotgczonego dowodu zakupu.
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Niniejsza gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
kupujgcego wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa.
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KARTA GWARANCYJNA
Wyrob (marka, model): ...

NF faDIYCZNY: ..o
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Pieczagtka sklepu

Podpis sprzedawcy

Adnotacje Serwisu Centralnego ARKAAGD Sp. z 0.0.
o dokonanych naprawach
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